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Wielu przedsiebiorcow, specjalistow oraz ekspertow
zastanawia sie czy nalezy wyjsc z cienia i zaczg¢ budowac

Z mozotem swojg marke osobistg. Czujg oni bowiem, ze bez
0Sobistego poreczenia za sWojg firme oraz za swoje umiejetnosci

coraz trudniej jest im udowodnic, ze to co robig jest warte swoje]
ceny.

Dlatego wtasnie postanowiliSmy przeprowadziC badanie, ktore
odpowie na pytania czy Personal Branding jest wart swej stawy,
czy jest sens sie angazowac w jego budowe, jakie korzysci niesie
| czym trzeba dysponowad, by zaczgl budowe wtasnej marki.

/apraszamy zatem do zapoznania sie z naszym raportem. Mamy
nadzieje, ze znajdziecie w trakcie jego lektury wiele inspirujgcych
odpowiedzi oraz wskazowek co do dalszych brandingowych
wypborow.

Dobrej lektury!
Mariusz todyga

CEO Premium Consulting
Strateg marketingowy
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O badaniu

Nasze badanie oparlismy na anonimowej ankiecie online,

ktora byta dystrybuowana w grupach osob aktywnych
Zawodowo - rowniez do 0sob, ktore prowadzg swoj biznes.

/arowno tych, ktorzy juz teraz wykorzystujg narzedzie
Personal Brandingu oraz tych, ktorzy jeszcze go nie

wprowadzili.

B Czas badania: 4 tygodnie

8 Metoda badawcza: CAW|

(W  Proban=286
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Personal Branding - wiarygodnosc i zaufanie



Czy styszates/as wczesniej o Personal Brandingu?

0,9%

NIE

/Nnaczaca wiekszosce respondentow ma

SwiadomoscC pojecia Personal Brandingu.

94,1%

TAK
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W jakim stopniu ufasz markom osobistym?

3,5%

Zdecydowanie mniej niz markom biznesowym

22,4%

Zdecydowanie bardziej niz markom biznesowym

9,1%

Nieco mniej niz markom biznesowym

30,1%

Tak samo jak markom biznesowym

35%

Nieco bardziej niz markom biznesowym
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Poziom zaufania do marek osobistych

Ponad 50% respondentéw

deklaruje wyzszy poziom zaufania
do marek osobistych vs. marek

piznesowycn.
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Co sprawia, ze marka osobista jest dla Ciebie
wiarygodna?

Wiedza, ktorg dana osoba dzieli sie za darmo w Internecie (R34

Opinie innych osob, Klientéw EEMEZ
Portfolio projektow VWAL

Liczba lat doSwiadczenia L7

Zaangazowanie spotecznosci w aktywnosci danej osoby EYMAL

Wystgpienia na konferencjach By

WielkoS¢ spotecznosci wokot danej osoby A A
Obecnos¢ w mediach (prasa, tv, media internetowe) PAR:LE
Opublikowane ksigzki PAWAL

Tytuty naukowe [ IVESRZ

Wygrane konkursy WAL
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WiarygodnosSc marki osobiste)

Najwazniejsze czynniki Najmniej wazne czynniki

Twarde dowody w postaci referencji, Najmniej istotne dla wiarygodnosci marki

rekomendacji, przeprowadzonych osobistej sg tytuty naukowe oraz wygrane

projektow oraz dzielenie sie wiedzg majg w konkursach (w domysSle branzowych).

najwieksze znaczenie dla wiarygodnosci

marki osobiste].
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Plusy I minusy posiadania marki osobistej



Jakie sg najwieksze plusy posiadania marki osobistej?

67,6% ZWIEKSZA ZAUFANIE

CXI7M PRZYCIAGA NOWYCH KLIENTOW

LV MY/ ZWIEKSZA WYROZNIALNOSC NA TLE KONKURENC])I

V.5 {79 DAJE MOZLIWOSC NOWYCH ZRODEt PRZYCHODOW

43,2% ZWIEKSZA SZACUNEK KLIENTOW

AR L7 ZWIEKSZA ROZPOZNAWALNOSC

VRSl ZWIEKSZA AUTORYTET

cyX{7”Y SKRACA PROCES SPRZEDAZOWY

YAWA M ULATWIA DOCIERANIE DO NOWYCH 0SOB

yY1V8l POZWALA ZWIEKSZYC MARZE
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Jakie sg najwieksze minusy posiadania
marki osobistej?

/abiera prywatnosc

Wymaga poswiecania duzej ilosci czasu
Wymaga naktradow pienieznych
Powoduje sztucznosc

Rozwija narcyzm

Wymusza regularng komunikacje, nawet na site
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Zalety | wady posiadania marki osobiste)

Zalety Wady

Wyroznialnosc na tle konkurencji, Poswiecenie duzej ilosci czasu na

zdobywanie nowych Klientow oraz zbudowanie marki osobiste] oraz na statg je]

zaufanie, to najwazniejsze plusy posiadania komunikacje, a przez to ograniczenie swojej

marki osobiste. prywatnosci, to najwieksze wady wedtug
respondentow.

Jedynie12% respondentow wskazato
koniecznosc inwestycji naktadow
finansowych jako minus posiadania marki

osobiste;.
e [
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Marka osobista a wartosc postrzegana



W jakim stopniu posiadanie marki osobistej przektada

sie na postrzegang przez Ciebie wartosc¢ ustug?

4,9%

Budzi podejrzenie - jesli ktos inwestuje
swoj czas w Personal Branding, to ma
mniej czasu na prace dla klientow

27,9%

Nie zwieksza wartosci -
nie wazne jest kto, ale co robi

67,2%

* Zwieksza wartosc -
marce 0sobiste] mozna zaptacic
wiecej niz osobie bez marki
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Wartosc¢ ustug marki osobistej

Marka osobista jest dzwignig stuzacag
do budowy wartosci postrzegane,j.
Az 67,2% respondentow zaptacitoby
wiecej osobie bedgcej marka.
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Jaka konfiguracja jest Twoim zdaniem
najskuteczniejsza?

49,5%

Posiadanie marki osobistej, ktora oferuje
ustugi/produkty pod wtasnym nazwiskiem

4,5%

Tylko posiadanie marki biznesowe]

46%

Posiadanie marki osobistej, ktora odsyta do
ustug oferowanych przez marke biznesowg
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Marka osobista i biznesowa

Marka osobista, ktora jest
Inkorporowana pod marke biznesowa
lub stanowi samodzielny byt,

to wedtug respondentow — dla 95,5% -
najskuteczniejsze opcje.
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Elementy budowy marki osobiste]



Co jest niezbedne by zbudowac¢ marke osobista?

84,3% KNOW-HOW, WIEDZA

74,2% AUTENTYCZNOSC

63,8% CHARYZMA
62,4% SPOJNOSC
41,8% CZESTOTLIWOSC DZIALAN KOMUNIKACYJNYCH

ODWAGA

WIEDZA NA TEMAT MARKETINGU
AUTOREFLEKSJA |1 ZNAJOMOSC SIEBIE

ZNAJOMOSCI

PODEJSCIE ,,FAKE IT TILL YOU MAKE IT’
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Niezbedne element budowy marki osobistej

1. Wiedza, know-how - bycie specjalistg, ekspertem w swoje| dziedzinie, branzy.
2. Autentyzm, charyzma - bycie sobg, posiadanie swojego stylu.

3. Spojnosc - w tym co robie, co mowie, Co obiecuje, co pokazuje jako marka

Osobista.
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Jakie elementy najbardziej wzmacniajg wiarygodnosc
marki osobistej?

CONTENT MARKETING | DZIELENIE SIE WIEDZA (NP. PISANIE BLOGA)
AKTYWNA KOMUNIKACJA W SOCIAL MEDIA

PROFESJONALNA STRONA INTERNETOWA
WYSTEPOWANIE NA WYDARZENIACH

49% KOMUNIKACJA WIDEO PRZEZ INTERNET (YOUTUBE, LIVE, STORIES)
1)
WLASNE USEUGI NP. KONSULTACJE
37% NETWORKING
31% PISANIE KSIAZEK
WYSTEPOWANIE W MEDIACH
23% ST WIZERUNKOWA SESJA ZDJECIOWA
TWORZENIE KURSOW ONLINE
0
L3t EPZA  WiaSNE PRODUKTY FIZYCZNE
9% KOMUNIKACJA FOTO PRZEZ INTERNET
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Elementy wzmacniajgce wiarygodnos¢ marki osobiste)

Content, content | jeszcze raz content,

czyli dzielenie sie wiedzg, publikacja tresci
Z Wykorzystaniem mediow spotecznosciowych,
strony www, formatu video, wystgpienia na
konferencjach i prelekcjach.
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Zarzgdzanie marka osobista




Czy zarzadzasz swojg marka osobista?

@ﬂmmm

Juz 50% respondentow deklaruje, ze wykorzystuje potencjat marki osobiste;.
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lle czasu aktualnie tygodniowo poswiecasz na
Personal Branding?

% “
Oh 1do5h 6do 10 h 11 do 20 h 20+ n
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lle czasu Twoim zdaniem tygodniowo nalezy
poswiecac na Personal Branding, by byt skuteczny?

%

29%

13%

Nie wiem O h 1do5h 6do 10 h 11 do 20 h 20+ h
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Czas poswiecany i czas zalecany na skuteczny
Personal Branding

Ponad 80% respondentow poswieca
obecnie mniej czasu na budowanie mark
0sobistej (od O do 5n tygodniowo) Vs.
zatozenia, ktore budujg skuteczng marke
osobistg - od bnh tygodniowo wWzwyz.
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Czy w przeciggu najblizszych 2 lat planujesz zwiekszyc¢
IloS¢ czasu dedykowanego na Personal Branding?

27.5% ) 15,4% 1% 0%
Tak, Tak, Nie, bez zmian Nie, nieco mnie] Nie, zdecydowanie mnie]
zdecydowanie nieco wiecej

wiecej
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Planowany czas na budowe marki osobistej

Ponad 80% respondentow planuje
w przeciggu 2 lat zwiekszenie
IloSci czasu przeznaczanego na
budowe marki osobistej.
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Kto korzysta na budowie marki osobiste]



Kto Twoim zdaniem moze najbardziej skorzystac
na budowie marki osobistej?

asl 84%

69%

Freelancerzy

69%

% Wiasciciele firm ustugowych
54%

Artysci
29%

Specjalisci zatrudnieni w firmach

19%

Juniorzy — osoby wchodzgce na rynek pracy

Witasciciele firm produkcyjnych
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Kto najbardziej skorzysta dzieki Personal
Brandingowi?

Freelancerzy, wtasciciele firm
ustugowych I artysci, to osoby, ktore
potencjalnie mogag najwiecej skorzystac
na budowie marki osobistej.

Na drugim biegunie sg wrasciciele firm
produkcyjnycn.

Raport Premium Consulting: Personal Branding w Polsce 2018 34



Metryczka



Liczba i ptec respondentow Wiasna dziatalnos¢ gospodarcza

N=286

48% " 52% 49,5%  50,5%
KOBIE Mezczyzni JTAKH NIE

Wiek respondentow

‘ ﬁ&mﬁ_

18-25 26-35 36-45 46-55 5o+
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Podsumowanie



Marka osobista musi czerpac
z osobowosci i doswiadczenia
prawdziwe] osoby

‘ ‘ Bardzo sie ciesze, ze moglismy tym To co dawniej wymagato pracy
padaniem pomoc w zrozumieniu odpowiednich stuzb dzis jest na
potencjatu dobrze zaprojektowane] wyciggniecie reki internauty. Brak
| efektywnie komunikujgcej marki wiarygodnosci i autentyzmu jest
0sobistej. bardzo szybko demaskowany,

g Jako moje podsumowanie badania 3 W diugiej perspextywie v/vszpllqe
Marlusz chciatbym dodacd, ze marka osobista gaZJrisezr?rr;setvva wychodza na swiatto
todyga jest szczegdblna, poniewaz musi |

czerpac z 0sobowosci Prawdziwe wartosci, szczera obietnica,
CEO Premium Consulting | doSwiadczenia prawdziwej osoby. odpowiadanie na potrzeby grupy

Strateg marketingowy W procesie jej budowy wszelka docelowej, testymoniale budujgce

manipulacja oraz 0szustwo sg reputacje i nieustanne czuwanie nad

zaproszeniem do kryzysu. Zyjemy wizerunkiem w sieci to nie tylko piekne

W Swiecie, w ktorym przeswietlenie Stowa, ale rowniez proza zycia kazdego,

catego niemal zyciorysu jest dostepne  kto chce w dtugiej perspektywie

pod kazdg strzecha. dyskontowacl swoj sukces zawodowy.
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Jako praktykujgcy strateg
marketingowy moge powiedziec, ze
marka osobista jest dzis bardzo
roznie definiowana. Dla jednych
markg osobistg jest juz osoba, ktora
Zrobita sobie profesjonalng sesje
fotograficzng, a dla innych marka
0sobistg jest posiadacz profilu na
Instagramie z kupionymi
followersami.

W zwigzku z tym dochodzi do
mylnych interpretacji tego czym
Personal Branding jest i w jaki
SPOSODb tworzy sie jego filary oraz jak
na te] podstawie dokonuje sie
DOZyCjoNowania rynkowego poprzez
spojng i konsekwentng komunikacje.

Tymczasem prawdziwie silna
marka osobista wyrasta z gteboko

przemyslanej strategii budujgcej
unikalng pozycje.

Chodzenie na skroty, dziatanie bez
strategii, liczenie na to, ze w koncu
Sie uda pomimo braku inwestowania
W budowe reputacji marki ciggle jest
powszechne. To bardzo kosztowne
praktyki.

Bez zrozumienia, w jaki sposob
nalezy podchodzi¢ do procesu
Personal Brandingu trudno
0siggnac trwaty wzrost wartosci
marki osobistej.

tatwo natomiast natrafic na
trudnosci oraz kryzysy wywotywane
na wtasne zyczenie. Osoby, ktore
sqdzg, ze wytgCznie przycigganie
uwagi jest wszystkim co potrzeba

robiC aby trwale zaistnieC w swoje]
branzy bardzo czesto decydujg sie
na niezwykle ryzykowne wypowiedzi,
ktore wielokrotnie podminowujg ich
zdolnosc do dalszego rozwoju.

Nalezy rowniez wzigC pod uwage, ze
znacznie tatwiej powiedziel: budui
marke osobistg, znacznie trudnie]

jest wprowadzic te idee w zycie.

Niemnie] naprawde warto ten trud
podjac, bo to "prawdopodobnie”
najlepsza inwestycja we wtasng
przysztosc!

Mariusz todyga
CEO Premium Consulting
Strateg marketingowy
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Marka osobista jako sposob na
budowe wartosci postrzeganej

‘ ‘ / badania wynika, ze marka osobista wynagrodzenia oraz praca nad

zwieksza wartosc postrzegang, animacjg spotecznosci sg dla nich
a takze buazi wieksze zaufanie, niekorzystne, poniewaz pozbawiajg
wyroznia na tle konkurentow oraz iCh czasu oraz pieniedzy.

Drzycigga nowych klientow.

= Niestety trzeba sobie zdawac
Ka rOIlna By tak sie dziato, trzeba mie¢ mocno sprawe, ze dzis inbound
todyga zaangazowang spotecznosc oraz  marketingowe podejscie jest
dzieli¢ sie z nig wiedzg za darmo. dominujgcym i aby moc sie
Dyrektor operacyjny Te dwa czynniki sg wielkim biznesowo rozwijac trzeba to
Premium Consulting stopujgcym czynnikiem dla rozumiecC i wykorzystywac.

specjalistow oraz ekspertow, ktorzy

. o / badania wynika, ze tytuty naukowe
nie sg do tego przyzwyczajeni.

nie robig na respondentach
Wychodzg oni z zatozenia, ze specjalnego wrazenia.
pOzbywanie sie swojej wiedzy bez
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ByC moze badani postrzegajg osoby korzysci wydajg sie byl bezsporne.

0 tak silnym akademickim Jednak nie nalezy lekcewazyC zalet
backgroundzie jako zbytnio silne] marki osobistej w innych
teoretyczne i oderwane oaQ dziedzinach zycia zawodowego.

rzeczywistosci praktyczne. Korzysci z dobrze

Nie oznacza to oczywiscie, ze nie zaprojektowanej i efektywnie
warto robic kariery naukowej, byc komunikujgcej marki moze miec
moze jednak warto zwrocic uwage,  kazdy. RozniC bedzie sie natomiast
Ze marke osobistg wyktadowcy skala oddziatywania tychze marek.

buduje sie tak samo jak kazdg inng,

a sam tytut nie jest gwarantem

sukcesu. Karolina todyga
Dyrektor operacyjny

Budowa silnej marki osobiste] jest . .
Premium Consulting

szczegOlnie wazna dla 0sob takich
jak freelancerzy, wtasciciele firm
ustugowych oraz dla artystow.

W tych przypadkach faktycznie
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Katarzyna
Figurska

Strateg marketingowy

‘ ‘ Swiadomos$¢ Presonal Brandingu
jest bardzo wysoka, zaczyna
zataczac coraz wieksze kregi
| chociaz nie jest to catkiem nowe
narzedzie do budowania silnej marki
t0 nowoscig jest myslenie 0 nim
w kontekscie ,reason to believe
(RTB)"” czyli powodu dlaczego
wybieramy dang marke, chociazby
Z sektora ustug czy doradztwa.

Co ciekawe Personal Branding
wcale nie wymaga duzych
inwestycji finansowych, a istotnie

Skuteczny Personal Branding
to potezne RTB dla biznesu

zwieksza wartosc postrzegang -
silne] marce osobiste] jesteSmy
sktonni zaptaciC wiecej niz tym

osobom, ktore jej nie maja.

Nie 0znacza to oczywiscie, ze jest to
oroste i bezbolesne zadanie.

Wedtug respondentow zbudowanie
silnej marki osobistej wymaga
poswiecenia duzej ilosci czasu (75%),
zabiera prywatnosc (61%) oraz
Wwymusza regularng komunikacje
(59%).
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W przypadku powyzszych czynnikow
kwestia poSwiecenia wtasnej
prywatnosci wydaje sie byc
najtrudniejsza do pokonania

w drodze do budowania Personal
Brandingu. Jest to w pemni
Zrozumiate.

Dlatego podejmujgc decyzje
0 wykorzystaniu Personal Brandingu,
nalezy zdac sie na wsparcie
specjalistow, ktorzy pomoga

dobranie stylu, charakteru
komunikacji, ktory bedzie zgodny,
autentyczny dla danej osoby, po
rekomendacje kanatow komunikacji
ze swoimi odbiorcami -
potencjalnymi Klientami.

Mozliwe, ze wraz z rozwojem
nowych technologii, ery komunikadji
digital, Personal Branding bedzie
niemal tak istotny jak chociazby
obecnie elementy identyfikacji

przeprowadziC przez wszystkie etapy wizualnej jak logo, nazwa, bez

- 0d stworzenia odpowiednie]
wyroznialnej, koncepcji strategiczne]
dla marki osobiste|, poprzez

ktorych marka nie istnieje, a na
pewno nie jest silng marka.

Wedtug deklaracji, 80%
respondentow planuje w przeciggu
najblizszych 2 lat zwiekszyc ilosc
Czasu poswieconego na budowe
marki osobiste], co tylko potwierdza

jej potencjat jako narzedzia i RTB do

budowania dochodowego biznesu.

Katarzyna Figurska
Strateg marketingowy
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Lcontent is King"” - czyli jak
komunikowac¢ marke osobista?

‘ ‘ Respondenci ufajg im bardziej niz Ponad potowa badanych planuje
markom biznesowym! Ekspozycja zwiekszyC czas przeznaczany na
wrasnej twarzy zwieksza zaufanie, budowe wtasnej marki osobistej -

a dzielenie sie contentem buduje mozemy zatem spodziewac sie zalewu
Marta ekspertyze i autorytet. komunikacji ze strony personal
GéraZda Co ciekawe, marka osobista zwieksza Drandow
tez postrzegang wartosc - marce Nalezy pamietad, ze w budowie marki
Strateg marketingowy osobistej mozna zaptaci¢ wiecej niz osobistej, tak jak w budowie kazde;
osobie bez marki. To wszystko innej marki, chodzi o dtugi dystans -
Sprawia, ze coraz wiecej osob to maraton, a nie sprint.

interesuje sie Personal Brandingiem
| wzmacnia swojg komunikacje
W internecie.
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Mozna ustawic sobie lejki naukowe, czy pisac content Wielu reprezentantow biznesu

marketingowe i zrobiC kampanie | wystepowacl na konferencjach -to  mowi, ze wydanie ksigzki byto dla
lead generation, ale bez reputadji wedtug naszych badanych nich przetomowym punktem
ciezko bedzie zdobyC zautanie zdecydowanie lepiej jest robic to W karierze.

klientow. drugie.

Zanim jednak pobiegniemy wszyscy
Whniosek? Trzeba najpierw dac cos (Czy to dobrze, czy zle? Pamietajmy,  tworzyC blogposty, ksigzki czy filmiki,
od siebie, zeby pozniej moc bra€. ze o ile tworzenie kurséw online czy  pamietajmy, ze dobry Personal

. , G pisanie ksigzek zdaniem Brand wymaga spojnosci,
/daniem respondentow najlepie] Hentéw n '| | o ch od
dziata darmowy content - w formie respon en'tovv nie sg ngj e.pszym| 9utentycznosg, charyzmy, wiedzy

SpOsobami na wzmocnienie | Czasu - zdaniem badanych trzeba

blogpostow, komunikacji w social
media, profesjonalnie
przygotowane| strony Www Czy
materiatow wideo.

wiarygodnosci, to sg to doskonate W niego inwestowac minimum 6h
Zrodta dochodu pasywnego, ktore  tygodniowo. Ale warto.

umozliwiajg wzrost ekspozydji

| WyjScie poza swojg dotychczasowg

Gdybyscie zastanawiali sig, czy lepiej  grupe docelowa. Marta Gorazda
pisacC ksigzki i zdobywac tytuty Strateg marketingowy
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