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Korzysci z udziatu w szkoleniu

W czasach wielkiego nasycenia rynku produktami wszelkich typdw, marki publiczne réwniez
potrzebuja dziatan z zakresu marketingu i komunikacji, aby sie wyrézni¢ oraz spetni¢ oczekiwania

swoich interesariuszy. Chcielibysmy Panstwu w tym wyzwaniu profesjonalnie pomac.

e Utworzenie profesjonalnego zespotu do spraw marketingu.
e Poznanie najnowszych narzedzi komunikowania w internecie.

e Zdobycie wiedzy na temat proceséw zwigzanych ztworzeniem profesjonalnej marki,
ktdéra moze stac sie Powiatowy Urzad Pracy.

e Dzieki szkoleniu uczestnicy zyskajg wiedze, jak tworzy¢ spdjny i profesjonalny wizerunek
Powiatowego Urzedu Pracy — online i offline.

e Poznanie mocnych i stabych stron dotychczasowe] komunikacji z klientami oraz
partnerami Powiatowego Urzedu Pracy.

e Wprowadzenie narzedzi marketingu 3.0 w repertuar dziatarh administracji publiczne;j.

e Elementy zarzadzania kryzysowego w komunikacji oraz Public Relations w Powiatowym
Urzedzie Pracy.

e Poznanie efektywnych technik dotyczacych komunikacji markeitngowej instytucji
publicznej.

ADRESAT SZKOLENIA

Do szkolenia powinni zosta¢ wyznaczeni pracownicy Centrow Aktywizacji Zawodowej oraz osoby,

ktére odpowiedzialne sg za prowadzenie komunikacji marketingowej (online oraz offline) Urzedu.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl



O firmie

Premium Consulting

Poprzez kreacje silnych marek wspieramy biznes

w tworzeniu wartosciowych produktéw i dochodowych

relacji.

Nasza specjalizacja sa dziatania z zakresu

promocji, online marketingu oraz budowy wizerunku.

g
&

Wizja

Nasza wizja jest etyczny rynek wyrazistych,
wyjatkowych marek, ktdre profesjonalnie
komunikujg sie ze swoimi klientami -
skutecznie, madrze i z korzyscia dla

wszystkich.

Misja

Dzielnie sie najlepsza wiedzg dotyczaca
marketingu i promocji, a takze doradztwo
w optymalizowaniu dziatan
marketingowych — by marketing w Polsce

rozwijat sie i stawat sie coraz doskonalszy.

www.premium-consulting.pl

Kluczowe projekty zrealizowane
przez Premium Consulting oraz

naszych ekspertow:
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Doswiadczenie firmy

Premium Consulting jest firma szkoleniowo-doradcza. JesteSmy zespotem praktykéw biznesu.
Dziatamy od 2007 roku. PracowaliSmy dla ponad trzystu Instytucji Publicznych oraz Firm.
Skutecznie réwniez pozyskalismy ponad 14 min ztotych dla naszych klientow w ramach srodkow
europejskich, zaréwno na szkolenia jak i na inwestycje. Przeszkolilismy ponad 3000 oséb, realizujac

tysigce godzin szkoleniowych.

Dlaczego warto skorzysta¢ z naszych atutow?

W czasach wielkiego nasycenia rynku produktami wszelkich typdw, marki publiczne réwniez
potrzebuja dziatan z zakresu marketingu i komunikacji, aby sie wyrézni¢ oraz spetni¢ oczekiwania

swoich interesariuszy. Chcielibysmy Panstwu w tym wyzwaniu profesjonalnie pomac.

Bogate doswiadczenie

Ktére odlat zdobywamy owocnie wspdtpracujac z przedsiebiorstwami oraz

instytucjami publicznymi w catej Polsce.

Ogromna wiedza

Do ktorej dostep mamy dzieki Scistej wspdtpracy zekspertami  w dziedzinie

D\

0
]

marketingu, komunikacji i brandingu.

Wysoka kreatywnos¢

Ktérag wcigz rozwijamy, tworzac projekty dla réznych klientow.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Szkolenie;

Promocja i marketing ustug rynku pracy

Agenda szkolenia

1. Kluczowe obszary nowoczesnego marketingu, ktére moga

wykorzystywac instytucje publiczne.

Podstawy marketingu i elementarne pojecia.
Popularne koncepcje marketingu.

Podobienstwa i réznice marketingu instytucji publicznych i marketingu
komercyjnego.

Zadania i wyzwania nowoczesnego marketera.

2. Jak budowaé wizerunek urzedu jako profesjonalnej i efektywnej

instytucji dziatajgcej w obszarze rekrutacji pracownikéw.

Czy Urzad Pracy i Centra Aktywizacji Zawodowej moga by¢ marka.

Jakie przywileje daje silna marka.

Jak zbudowac silng marke Urzedu Pracy oraz CAZ.

Jaki jest wptyw wizerunku, reputacji oraz rekomendacji na procesy
decyzyjne przedsiebiorcow, duzych firm, a takze utozsamianie sie z marka
przez pracownikoéw PUP.

3. Zasady tworzenia komunikatéw marketingowych - metody pisania tresci
»Sprzedajacych”.

Jak tworzy¢ oferty zwigzane z posrednictwem pracy: czyli jak przygotowac
tekst, ktoéry ,sprzedaje” — copywriting w praktyce.

Jak sprawi¢, by nasze dziatania promocyjne zostaty zauwazone w nattoku
komunikatéow: model AIDA w promocji ustug.

Zasady tworzenia komunikatow marketingowych — metody pisania tresci
LSprzedajacych” — popularne formuty copywriterskie.

Typografia w ofertowaniu — jak dobrac¢ czcionki i formatowac teksty, by
zwiekszac czytelnosc materiatow.

Rola grafiki w tworzeniu efektywnych ofert pracy.

Gdzie zamawia¢ profesjonalne ustugi graficzne za utamek kwot
pobieranych przez agencje reklamowe.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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4. Jak przygotowac strategie komunikacji marketingowej, by docierata do jak
najszerszego grona zainteresowanych rekrutacja firm.

e Jak dobrac¢ kanaty komunikacji marketingowej, by skutecznie docierac¢ do
swoich odbiorcow: poszukujacy pracy, przedsiebiorcy, duze firmy, agencje
zatrudnienia.

e Rola medioéw spotecznosciowych w komunikacji marketingowej urzedu
Z potencjalnymi i obecnymi klientami.

e E-mail marketing w praktyce urzedu: czyli jak prowadzi¢ efektywne
kampanie newsletterowe.

e Jak mozemy zmierzy¢ skutecznos¢ kampanii  marketingowych
w internecie.

o Jakdziekiremarketingowidocierac do setek tysiecy odbiorcéw miesiecznie,
przy minimalnym budzecie.

5. Jak przyciaggnaé pracodawcéw do wspétpracy z Urzedem Pracy przy
rekrutacji pracownikow.

e (Gdzie dzis firmy szukaja ustug oraz oferentow.

e Jakimi narzedziami postuguja sie dzis pracownicy dziatow HR, gdy szukaja
pracownikow.

o Jakie sa najczestsze przyczyny, dla ktdorych firmy szukajgce pracownikow
omijaja Urzedy Pracy.

e Co moze zrobi¢ Urzad Pracy, by przyciagnac¢ szybko firmy szukajace
pracownikow.

o Jak szybko nawigzac¢ wspotprace z firmami w zakresie rekrutacji -
praktyczne taktyki sprzedazowe wykorzystywane przez najlepsze agencje
zatrudnienia.

e Jak przyciagnac¢ pracodawcow do wspodtpracy z Urzedem Pracy przy
rekrutacji pracownikow.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Q&A - Panel dyskusyjny z prowadzacym

szkolenie

Na koniec kazdego dnia szkoleniowego przewidziany jest czas na dyskusje izadawanie
prowadzacemu szkolenie pytan. Dzieki temu kazdy uczestnik szkolenia bedzie mogt uzyskac

wyczerpujgce odpowiedzi w zakresie omawianych na szkoleniu tematow.

Srodki i materialy dydaktyczne

Kazdy z uczestnikdw szkolenia, po E} {E_
zakonczonym szkoleniu, otrzyma CE Fl o

prezentacje w formie elektronicznej PDF NS

oraz certyfikat jego ukonczenia. UKORCZYLA SZKOLENIE

PROMOCIJA | MARKETING V'S
USLUG RYNKU PRACY

ymiarze 16 godzin

L 4

Z/\ PREMIUM

N/ CONSULTING Mariusz todyga «F$

Wspoétpraca poszkoleniowa

W ramach wspodtpracy poszkoleniowej gwarantujemy 2 godzinne konsultacje przez telekonferencje

w okresie do 3 miesiecy od zakonczenia szkolenia.

Firma Premium Consulting zapewnia, iz dysponuje nalezyta wiedzg oraz doswiadczeniem, by

wywigzac sie w 100% z przyjetych zobowigzan.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
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Trener
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Mariusz todyga

Strateg, trener, konsultant.

Specjalizuje  sie  w  zagadnieniach  zwigzanych
z marketingiem, public relations oraz budowaniem
wizerunku - personal & business branding oraz

optymalizacjg dziatan sprzedazowych.

W biznesie od 19 lat. Zatozyciel i wiasciciel marki
Premium Consulting. Przeprowadzit ponad 300
projektow  szkoleniowo-doradczych.  Pracowat na
zlecenie firm prywatnych, instytucji panstwowych oraz

uczelni wyzszych.

Doradza biznesowo matym firmom, duzym korporacjom
oraz urzedom panstwowym. Swoja kariere jako
przedsiebiorca rozpoczat w 2003 roku. Od samego
poczatku  zwigzany byt z  brandingiem oraz

marketingiem.

Pracowat dla takich marek jak: Ministerstwo Rozwoju,
Raiffeisen Polbank, Allegro, Domiporta, Santander, BGZ
BNP Paribas, Orange, Max Roy, Netguru, Urzad Miasta
Kalisza, Urzad Miasta Wronki, Wojewoddzki Urzad Pracy
w Poznaniu, Urzad Miasta Pniewy, Uniwersytet Adama
Mickiewicza, Plast Box S.A, Agencja Rozwoju

Regionalnego S.A., Uzdrowisko Potczyn Zdréj S.A.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl



www.premium-consulting.pl

Mariusz todyga
Strateg, trener, konsultant.

OBSZARY SPECIALIZACII

« Doradztwo strategiczne w zakresie marketingu.

+  Optymalizacja procesow sprzedazy
z wykorzystaniem narzedzi internetowych.

* Generowanie leaddw i zarzadzanie procesem
pozyskiwania nowych klientéw.

*  Kreowanie wizerunku o0s6b zarzadzajagcych -
personal oraz business branding.

« Doradztwo w zakresie rozwoju biznesowego -

business development.
KLUCZOWE SUKCESY

« Rekordowy ROl zrealizowany we wspotpracy
z klientem, ktéry wyniést 5100%.

«  Maksymalny 400% wzrost sprzedazy uzyskany po
wdrozeniu strategii marketingowej opracowanej
i wdrozonej po jego kierownictwem.

*  Wyrdzniony prelegent na najwiekszej konferencji
poswieconej E marketingowi w Polsce — | LOVE
Marketing.

* Stale publikujacy artykuty na branzowych blogach

oraz w prasie specjalistycznej.

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Wybrane referencje

Henryka Gawronska
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Piotrkowie Trybunalskim

Przewodniczaca Konwentu Dyrektorow PUP woj. todzkiego

Konwent Dyrektorow Powiatowych Urzedow Pracy Wojewodztwa
todzkiego, rekomenduje firme Premium Consulting, ktora zrealizowata
szkolenie ,Jak dbac o wizerunek urzedu pracy — marketing i budowa
wizerunku w promocji ustug urzedu pracy”, jako godnqg polecenia firme
szkoleniowq. Uczestnicy szkolenia wysoko ocenili kompetencje
| profesjonalizm wyktadowecy.

becnie na rynku trudno znalezc¢ specjaliste, ktory moze pochwalic sie
tak duzym zasobem wiedzy na temat zagadnien, dotyczgcych budowy
wizerunku instytucji. Zastosowanie formy zajec, otwartosc wyktadowcy
i dobry kontakt ze stuchaczami, znalazty uznanie uczestnikow
szkolenia.”

Danuta Skwirowska
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Pabianicach

Decyzja o udziale w szkoleniu okazata sie punktem zwrotnym.
Informacje, ktore uzyskatam podczas szkolenia uzmystowity, w sposob
namacalny, potrzebe budowania marki urzedu. Zdobyta wiedza
przektadac sie bedzie na podejmowane dziatania w celu stworzenia
nowego - marketingowego wizerunku urzedu pracy jako
rownorzednego, solidnego i niezawodnego partnera rynku pracy.”

Tadeusz Kotlarski
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Swidnicy
Szef Konwentu Dyrektorow PUP woj. Dolnoslaskiego

Szkolenie (Promocja i marketing ustug rynku pracy) okazato sie bardzo
interesujqgce. Dato  rzetelng wiedzg na temat  procesow
marketingowych z partnerami rynku pracy oraz wykorzystania
poteznego narzedzia jakim sqg media spotecznosciowe...”

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Lidia Zieba
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w teczycy

Firma Premium Consulting przeprowadzita szkolenie, ktére zaréwno
pod wzgledem merytorycznym jak i organizacyjnym w petni spetnito
nasze oczekiwania. Prowadzgcy wykazat sie duzym zaangazowaniem
i profesjonalizmem, utrzymujgc tym samym bardzo dobry kontakt
z uczestnikami. Pasja oraz metody szkolenia staty sie inspiracjqg do
pogtebiania wiedzy na ptaszczyznie marketingu i budowy wizerunku
naszego urzedu, co bez waqtpienia przyczyni sie do zwiekszenia
efektywnosci i skutecznosci ustug Urzedu Pracy.”

Joanna Sokalska
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Swinoujsciu

Szkolenie to spowodowato, iz social media marketing przestat byc
dla nas czyms nowym i nieosiggalnym. Udziat w warsztatach zmienit
nasze wyobrazenie na temat marketingu w internecie oraz umozliwit
uzyskanie podstawowej wiedzy na temat promocji urzedu przy
pomocy mediow spotecznosciowych. Szkolenie zostato
przeprowadzone z pasjq oraz zaangazowaniem...”

Krzysztof Frankowski
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Ztotoryi

Szkolenie przeprowadzone przez Mariusza todyge zostato przez
pracownikow uczestniczgcych w zajeciach ocenione bardzo dobrze,
zarowno jesli chodzi o tres¢ merytoryczng i rzetelne przygotowanie,
a takze komunikatywnosc¢ prowadzgcego — Pana Mariusza todygi.

Profesjonalizm, zaangazowanie oraz bardzo dobra | elastyczna
wspotpraca, takze na poziomie organizacyjnym, zastugujQ na wysokaq
ocene.

Z petnym przekonaniem mozemy zarekomendowac firme Premium
Consulting jako solidnego partnera.”

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Zrealizowane przez Mariusza todyge projekty

z zakresu promocji i marketingu ustug

i instrumentéw rynku pracy, dla urzedéw pracy

Lp. | Zamawiajacy Tematyka szkolenia lub zakres
projektu

Powiatowy Urzad Pracy o . ”

31 W Mikotowie ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy

Powiatowy Urzad Pracy . . .

30 w Lubinie ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy

Warszawa / Szkolenia . . ,

29 otwarte ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy
Powiatowy Urzad Pracy . .

Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

28 w Koscianie " / J I Y

27 Powiatowy Ur;ad Pracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

w Nysie

Poznan/ - . ”

26 Sskolenia otwarte ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy
Powiat Urzad P . .

25 owlatowy rz.'cg racy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

w Lesznie

Powiatowy Urzad Pracy _ . »

24 w Drawsku Pomorekim .Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy
Powiat Urzad P . .

23 \(/)VV\’Q?:) Lj\;vl{la(gzl?lote:qcy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
Powiat Urzad P . .

22 owlatowy Lrzad Fracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

w Wagrowcu

Powiat Urzad P . .

21 OWIaWOI\DA; { zyrczaach racy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

20 Powiatowy Urzad Pracy ~Marketing ustug rynku pracy - Jako narzedzie
w Swinoujsciu sprzedazy i budowania wizerunku PUP”

Powiat Urzad P . .

19 owlatowy Lrzad Fracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

w Stupcy

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Powiatowy Urzad Pracy

18 iy ~Marketing Ustug Rynku P "
W Szczecinie arketing Ustug Rynku Pracy
17 Konwent Dyrektoréw ,Jak dbac o wizerunek Urzedu Pracy — Marketing
Wojewddztwa i budowa wizerunku w promocji ustug Urzedu Pracy”
L A ol—le:
16 Powiatowy Urzagl Pracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Ztotoryi
Powiatowy Urzad Pracy . .
15 P Market Ustug Rynku P g
W Jaworze ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy
Powiat Urzad P o )
14 owa V(\)/VB:O drzzkau racy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
13 Powiatowy Urzad Pracy | ,Zarzqgdzanie w organizacji nakierowanej na klienta -
w Gostyniu techniki sprzedazy ustug rynku pracy”
Powiat Urzad P o )
12 OWIaV\j)rlr iebrrzw?cy racy ,Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
Powiat Urzad P o )
n o @Vgryﬁri?e racy ~,Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
Powiat Urzad P o )
10 oWIsrowWy LTzad Fracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Zielonej Goérze
Powiatowy Urzad Pracy . .
9 : P Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Gostyniu romogja i Marketing Usrug Kynku Fracy
Powiatowy Urzad Pracy . . "
8 w Ztotowie »Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy
Powiatowy Urzad Pracy . .
7 . ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Ostrzeszowie J g g Ry Y
Powiatowy Urzad Pracy . .
6 . P Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Zgierzu romocgja i Marketing Jstug Kynku Fracy
Powiat Urzad P o )
5 OVV\:/EO(\)/\\;Vy{n ;Z'cémyélrjcy »~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
Powiatowy Urzad Pracy . .
4 L ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
w Swidnicy J g gRry Y
Powiat Urzad P o )
3 OW|aWo%/szi dvr\;?\ie racy »~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”
Powiat Urzad P o )
2 owlatowy \Tzad Fracy ~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

w Mysliborzu

Powiatowy Urzad Pracy
w Swinoujsciu

~Promocja i Marketing Ustug Rynku Pracy”

CRAFTCOM Sp. z o.0.
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61-036 Poznan
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Szczegoty szkolenia

Zajecia beda prowadzone wytacznie w metodzie seminaryjno-
warsztatowej. Uczestnicy szkolenia beda aktywizowani przez

prowadzacego trenera do jak najwiekszej partycypacji w szkoleniu.

W trakcie projektu beda szeroko omawiane studia przypadkow,

ktére odnosza sie do praktyki Powiatowych Urzeddw Pracy.

Metodyka prowadzenia zajec¢

e wykfady teoretyczne,
e studia przypadkow,
¢ moderowane dyskusje,

e udzielanie informacji zwrotnych.

Materiaty szkoleniowe

Uczestnicy otrzymajg po zakonczonym szkoleniu prezentacje w pdf.

Forma szkolenia

Szkolenie zamkniete stacjonarne lub online (przy wykorzystaniu narzedzi do komunikacji zdalnej

typu: Google Meet, Microsoft Teams czy Zoom).
Godziny rozpoczecia i zakonczenia szkolenia — do ustalenia.
Liczba uczestnikoéw: 8-12 oséb

Termin szkolenia: do ustalenia

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Cena szkolenia

Cena szkolenia uzalezniona jest od wybranej formy JEZELI UWAZASZ

szkolenia — online lub stacjonarnie oraz od tgcznego

ZE EDUKACJA JEST DROGA,

czasu trwania szkolenia. ;
SPROBUJ NIEWIEDZY.

Do kosztow szkolenia stacjonarnego nalezy doliczy¢

. : . Abraham Lincoln
koszt dojazdu oraz zakwaterowania na czas szkolenia.

. . Liczba godzin Liczba
Liczba dni goc o < Cena
szkolenia uczestnikow
o 8h
Tdzien szkoleniowych 8-12 0sdb Do ustalenia
po 45 min kazda
Stacjonarnie
, 16h
2dni szkoleniowych 8-12 0sdb Do ustalenia
po 45 min kazda
. . 8 h
Online 2 dni szkoleniowych 8-12 0séb Do ustalenia
po 45 min kazda

CRAFTCOM Sp. z o.0.

Ul. Krancowa 58/31

61-036 Poznan
biuro@premium-consulting.pl
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Zapraszamy do kontaktu

Adres do korespondencji
Premium Consulting
Craftcom sp. z 0.0.

Ul. Krarnncowa 58/31

61-036 Poznanh

+48 663 066 336
biuro@premium-consulting.pl

www.premium-consulting.pl

© Copyright 2022 - Premium Consulting

Oferta stanowi wiasnosc intelektualng Premium Consulting

Kopiowanie i udostepnianie w jakiejkolwiek formie osobom trzecim jest zabronione.

CRAFTCOM Sp. z o.0.
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